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ご導入準備事項（Ｗｉ-Ｆｉ接続）
FG-T A920決済端末

端末設置ガイドライン
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接続概要図

A920決済端末

PC 等

カード会社Ａ

カード会社Ｂ

ネットワークインターネット
（ｈｔｔｐｓ）
インターネット
（ｈｔｔｐｓ）

Wi‐Fi対応
ルーター

＜加盟店様＞

無線通信（Wi‐Fi接続）

【重要】
端末設置場所のインターネット回線（ブロードバンド）・
Wi-Fi対応ルーターと電源コンセントのご準備は、加盟店
様自身のご準備事項となります。

有線LAN通信
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ご準備事項
ご準備事項 内 容 チェック

①インターネット環境

端末設置日迄にインターネット接続可能な「ブロードバンド回線」をご準備下さい。
速度の目安として常時10Mbps以上を端末の通信に使用できる必要があります。

※端末と同じ回線にある他の機器で動画視聴やファイル転送など大容量の通信を行
うと、一時的に速度が低下することがありますので、特にご注意ください。

※ご不明な点は、ご契約のインターネット回線事業者にお問い合わせ下さい。

□

②無線アクセスポイント
（Wi‐Fi）
※セキュリティ要求事項

以下の無線アクセスポイント機器（Wi‐Fi対応ルーター）をご準備下さい。

５ＧＨｚ対応の無線アクセスポイント機器 ➡ 〇 （ご利用可）
２.４ＧＨｚのみ対応の無線アクセスポイント機器 ➡ △（ご利用可ですが非推奨）
必ずパスワードを設定し、暗号規格はWPA2（WPA‐PSK）以上の強度として下さい。

※電波干渉を避けるため、5GHz（W52）でのご利用を強く推奨します。
※法律により、屋外での利用が制限される場合がありますのでご確認下さい。
※ご不明な点は、無線機器メーカー（回線セットの場合はご契約のインターネット
回線事業者等）にお問い合わせ下さい。

□

③電源
端末設置場所の0.7ｍ以内に電源コンセントの空き１口をご準備下さい。

※充電ケーブル⾧は1mとなっています。
□

④設置場所
端末は無線アクセスポイントと同一の部屋で、かつ相互に見通しの良い場所に設置
して下さい。
端末の無線アンテナ表示（扇形のシンボル）が3本または4本（最大）になる場所で
ご使用ください。

□

⑤定期確認
※セキュリティ要求事項

必ず年1回、周辺の電波状態や端末本体・無線アクセスポイント機器に異常が無いか
など、機器が正常であるかどうかの確認を行って下さい。 □

※ご利用環境において、上記チェック項目を満足できない場合は、LTE通信（SIMカード:月額有料）をご使用下さい。
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ご留意事項（よくあるご質問）
加盟店様の環境 対処方法

①インターネット環境が無い。 新規にインターネット接続可能な「ブロードバンド回線」をご準備下さい。
速度の目安として、常時10Mbps以上を端末の通信に使用できる必要があります。

②既存のルーターやネットワーク機器が無線LAN
（Wi-Fi）に未対応。

5GHz対応の無線アクセスポイント（または無線アクセスポイント機能付きルーター）
へ変更をお願い致します。

③無線アクセスポイントが2.4GHzのみに対応。 電波干渉を避けるため、5GHz(W52)での利用を強く推奨します。

④電源コンセントの空きが無い。 電源コンセントの空き１口を端末設置場所の0.7ｍ以内にご準備下さい。
※充電ケーブル⾧は1mとなっています。

⑤ファイアーウォールやUTMの機能により外部接続
先が制限されている。

ネットワーク管理先にお問い合わせ下さい。
例:加盟店様にシステム部門、回線事業者など

⑥モバイルルーター（ポケットWi-Fi）を使用したい。

安定して上り5Mbps/下り10Mbps以上の通信速度があれば通常の取引はご利用
可能と思われますが、モバイルルーター等を介しての通信は推奨しておりません。端末
自身にLTE通信機能がありますので、GMO-FGより提供する月額有料SIMカードを
ご利用下さい。

⑦IPv6で接続可能か。 IPv6とIPv4の両方に対応しております。

⑧Wi-Fi接続が切れてしまう。
（アンテナ表示の本数が少ない）

端末の周囲に金属物などの電波を遮る物を置かないで下さい。
端末とルーターが互いに見通しの良い同一の部屋に設置して下さい。
端末とアクセスポイントの距離を近づけて下さい。

⑨フリーWi-Fiは利用できますか。
※セキュリティ要求事項

ネットワークの安全性の保証ができませんので、ご利用を避けて下さい。

⑩プロキシサーバーを経由している。 プロキシサーバーを経由しない方式でインターネット接続ができるようご準備下さい。


